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Porquée escolher o
Bureau Veritas?

78.000 mil colaboradores, em
todo o Mundo.

Experiéncia

Fundado em 1828, o Bureau Veritas é lider mundial na
prestacdo de servicos nas areas da qualidade, saude
e seguranca, ambiente e responsabilidade social.
Dispomos de conhecimento técnico e equipas locais
altamente qualificadas.

Reconhecimento

O Bureau Veritas é reconhecido por mais de

40 Organismos de Acreditacdo, nacionais e
internacionais, em todo o mundo e é a Unica entidade
de verificagdo a dispor de certificagdo 1ISO 9001 em
todas as suas filiais.

Rede Internacional

Estamos presentes em 140 paises. A nossa

rede internacional permite aos nossos

clientes beneficiarem de uma dupla vantagem:
experiénciainternacional combinada com o
conhecimento das realidades e conjunturas locais.

Servigo customizado

O Bureau Veritas disponibiliza equipas técnicas
altamente qualificadas e adaptadas as necessidades
de cada Cliente.




Servicos de Formacao

AVALIAGAO DE DESEMPENHO DE EQUIPAS

A avaliagao de desempenho é muito importante em qualquer contexto de trabalho
porque permite, essencialmente, avaliar o alcance dos objetivos e a produtividade dos
colaboradores. O Departamento de Formagao do Bureau Veritas presta apoio técnico
na implementacgao do sistema de avaliacdo de desempenho em alinhamento com o
contexto organizacional, visdo, missao e valores bem como formagao especializada.
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Aula virtual classroom Standard - catalogo
Formacao desenvolvida através Oferecemos servigos integrados
de pIata:fngmas de c;munlcacao ao nivel da formagédo, combinando
(exemplo: eamsfe 00"21) € que metodologias e formatos que se
permitem que os formandos adequem ao publico que participa
interajam uns com os outros e com nestas acdes, Temos mais de 100
o formador. cursos disponiveis no nosso site.

O ©

E-learning - Sessoes Incompany - customizada
assincronas Os conteudos e as metodologias a
aplicar sao definidas em fungao dos

ORI U (i objetivos da empresa cliente.

personalizar a formacao a medida
do cliente; ter flexibilidade; reducao
de custos e supervisao e controlo
dos processos.

O Bureau Veritas Rinave
e entidade certificada
DGERT ERTIFICADA



Vertente comportamental
e desenvolvimento

pessoal e profissional

Neste tipo de formacao
procuramos o desenvolvimento
de competéncias
comportamentais/pessoais, com
impacto direto no exercicio das
funcdes que impliquem gestao
de pessoas. Enfoque na dinamica
de jogos que promovem a
aprendizagem dos conceitos,
role-plays e apresentagao de
estudos de caso.

Vertente Técnica

Neste tipo de formacao
procuramos desenvolver

as competéncias técnicas
necessarias ao cabal exercicio
da funcgéo / profissdo do
formando. Enfoque pratico
através da realizacao de
exercicios e apresentacao de
casos praticos.



Principais areas de atuacao:

Qualidade

Py

Ambiente / Energia /
) Sustentabilidade
> ‘\ Seguranca e Saude no Trabalho

y' Responsabilidade Social

Seguranga da Informacgao e
Protecao de Dados

Sistemas Integrados
Compliance

Gestao de Ativos
Setor Automovel
Alimentar

Saude

Conciliagao

Gestao da Continuidade do
Negocio

Recursos Humanos



I Bureau Veritas Formacgao 2024/25

SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO

VCA - Formagao e Certificagao Basica

Seguranga em Atmosferas Explosivas — ATEX

Seguranga nos Trabalhos em Espagos Confinados

Seguranga em Estabelecimentos abrangidos pela Diretiva Seveso
Auditorias Internas 1SO 45001:2018 - Formacao Inicial de Auditores
Seguranca nos Riscos Elétricos

Seguranc¢a nos Trabalhos com Amianto

Legislagao/Avaliagao de Conformidade Legal

Seguranga de Maquinas e Equipamentos de Trabalho

Ergonomia: Prevengao de Riscos em Teletrabalho e no Escritério - e-Learning
Como Implementar a Norma IS0 45001:2018

Seguranga nos Trabalhos em Altura

Seguranga na Montagem e Desmontagem de Andaimes

Inspegao e Aprovagao de Andaimes

Combate a Incéndios

Seguranga em Estabelecimentos abrangidos pela Diretiva Seveso -
e-Learning

Passaporte de Seguranga

VCA - Formacao e Certificagao Supervisor

Seguranca Industrial

Seguranga em Atmosferas Explosivas - ATEX - e-Learning
Primeiros Socorros

Utilizagao de Extintores - Combate a Incéndios

Riscos Elétricos na Vizinhanga de Tensao | e-Learning

Norma NP IS0 31000:2018 - Gestao de Risco

Modalidade
No local
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
e-Learning / Online
Virtual Classroom
Virtual Classroom
No local
Virtual Classroom

Virtual Classroom

e-Learning / Online

Virtual Classroom
No local
Virtual Classroom
e-Learning / Online
No local
Virtual Classroom
e-Learning / Online

Virtual Classroom

VERITAS

Duragao
8 horas
4 horas
4 horas
4 horas
40 horas
4 horas
4 horas
8 horas
8 horas
8 horas
16 horas
4 horas
16 horas
8 horas

8 horas
4 horas

14 horas
8 horas
8 horas
4 horas
8 horas
8 horas
8 horas

16 horas
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SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO

Inspe¢ao de Equipamentos Anti Queda - Pessoa Competente

Packs e-Learning Ciberseguranga

Como Implementar a Norma IS0 27001:2022

Ciberseguranga

Auditorias Internas 1ISO 27001- Formagao Inicial de Auditores
Auditorias Internas ISO/IEC 20000-1:2011

Nogoes Basicas RGPD

Encarregado de Protegao de dados

Introdugao as Auditorias Internas - e-Learning

Regulamento Geral de Protegdo de Dados (RGPD) | e-Learning
Como Implementar a ISO/IEC 20000-1:2011

Cuidados Essenciais de Ciberseguranga

IRCA

PR315: EMS ISO 14001:2015 Lead Auditor Course (IRCA)

CQI-IRCA Certified PR 359: FSMS 1S0 22000:2018 Lead Auditor Training

Course (Course ID: 2061)

CQI-IRCA Certified-PR328: QMS IS0 9001:2015 Lead Auditor-Course

CQI-IRCA Certified PR357: OHSMS IS0 45001:2018 Lead Auditor Training

Course (Course ID :1911)

PR373: ISMS ISO/IEC 27001:2022 / Lead Auditor Training Course- CQI-IRCA

Modalidade

No local

e-Learning / Online
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
e-Learning / Online
e-Learning / Online
Virtual Classroom

Virtual Classroom

Modalidade

Virtual Classroom

Virtual Classroom

Virtual Classroom

Virtual Classroom

Virtual Classroom

VERITAS

Duragao

8 horas

8 horas
16 horas
8 horas
40 horas
40 horas
8 horas
16 horas
2 horas
6 horas
16 horas

4 horas

Duragao

40 horas
40 horas
40 horas
40 horas

40 horas
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QUALIDADE

Como Implementar a Norma IS0 9001:2015

Lean Six Sigma

Auditorias Internas 1ISO 9001:2015 - Formagao Inicial de Auditores
Gestao do Risco na IS0 9001:2015

Como Implementar a Norma IS0 9001:2015 - e-Learning
Relacionamento Interpessoal e Qualidade em Servigos

Lean Management aplicado aos Servigos

Norma IS0 9001:2015 - da Teoria a Pratica

IS0 10002 - Gestao de Reclamagoes

Novas Regras de Instalagao e Funcionamento dos Lares

ALIMENTAR

Como Implementar a Norma IS0 22000:2018
HACCP

IFS Food

Introdugao ao HACCP - e-Learning
FSSC 22000

Global GAP

Rotulagem

Cultura de seguranga alimentar
Auditorias Internas 1SO 22000:2018
Alergénios na Indistria Alimentar
BRC Food

BRC IOP

Modalidade
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
e-Learning / Online
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom

Virtual Classroom

Modalidade

Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
e-Learning / Online
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom

Virtual Classroom

VERITAS

Duragao

16 horas
8 horas
40 horas
8 horas
8 horas
24 horas
12 horas
32 horas
8 horas

4 horas

Duragao
16 horas
4 horas
8 horas
2 horas
8 horas
8 horas
4 horas
8 horas
40 horas
4 horas
8 horas

8 horas
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Legisla¢ao Laboral

PNL Aplicada a Gestao de Equipas

Introdugao aos Conceitos de Lideranga

Como Comunicar com Impacto e dar Feedback

Como Preparar e Conduzir Reunides Produtivas

Gestao de Conflitos

Gestao do Tempo e Eficacia Profissional

Moderar Reunides online - e-Learning

SCRUM - Visao Geral - e-Learning

Técnicas de Argumentagao e Persuasao - e-Learning
Tipos de Comunicagao - e-Learning

Aprender a Trabalhar com o quadro Kanban - e-Learning
Comunicar com respeito e consideragao - e-Learning
Desenvolver um mindset agil - e-Learning

Fundamentos da Comunicagao - e-Learning

Gestao de Conflitos - e-Learning

Gestao de Equipas a distancia - Motivagao e confianga - e-Learning

Gestao de Mudancas - Elaborar com sucesso processos de mudanga -
e-Learning

Comunicagao em Equipa
Ferramentas Cognitivas para Lideres
Lideranga Avangada

Inteligéncia Artifical na Gestao

Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
e-Learning / Online
e-Learning / Online
e-Learning / Online
e-Learning / Online
e-Learning / Online
e-Learning / Online
e-Learning / Online
e-Learning / Online
e-Learning / Online

e-Learning / Online

e-Learning / Online

Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom

Virtual Classroom

VERITAS

8 horas
8 horas
8 horas
8 horas
8 horas
8 horas
8 horas
50 minutos
80 minutos
140 minutos
1 hora
50 minutos
50 minutos
80 minutos
50 minutos
50 minutos

70 minutos

1 hora

16 horas
24 horas
40 horas

16 horas
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AMBIENTE, ENERGIA, RSC E SUSTENTABILIDADE

Nova Diretiva de Reporte Corporativo de Sustentabilidade (CSRD)
Como Implementar a Norma ISO 14001:2015

Técnicas de Limpeza e Desinfeg¢ao de Espagos Publicos e Industriais
A agua em contexto Industrial

Implementagao Cepa

Auditorias Internas 1ISO 14001:2015 - Formagcao Inicial de Auditores
Legislagao e Gestao Ambiental

Como Implementar a Norma SA 8000

ODS (Objetivos de Desevolvimento Sustentavel)

Igualdade de Género: Diversidade e Inclusao | e-Learning

Prevengio e Controlo de Legionella em Sistemas de Agua
Legislagao e Gestao Ambiental - e-Learning

Ambiente e Gestao de Residuos

Manipulagao e armazenamento de produtos quimicos perigosos
Metodologias de limpeza e desinfegao de reservatorios

Prevengéo e Controlo de Raddo em Sistemas de Ar e Agua
Microrganismos na Indistria

Como Implementar a Norma IS0 50001:2018

Auditorias Internas SA 8000

NP IS0 26000:2011 - Linhas de orientagao da Responsabilidade Social

Life Cycle Assessment

Modalidade
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
e-Learning / Online
Virtual Classroom
e-Learning / Online
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom

Virtual Classroom

VERITAS

Duragao

8 Horas

16 horas

8 horas

8 horas

8 horas

40 horas

16 horas

16 horas

7 horas

2 horas

8 horas

16 horas

8 horas

8 horas

8 horas

8 horas

8 horas

16 horas

40 horas

16 horas

8 horas
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AMBIENTE, ENERGIA, RSC E SUSTENTABILIDADE

Economia Circular

Elaboracao de Relatorios de Sustentabilidade

Desenvolvimento Sustentavel e Igualdade de Género nas Organizagoes
Jogo 360 - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - e-Learning

Auditorias Internas 1SO 50001:2018

COMPLIANCE

Branqueamento de Capitais

IS0 37001 - Sistema de Gestao Antissuborno

Cédigo de Etica

Canais de Deniincia e Proteg¢ao dos Denunciantes - Diretrizes
Canais de Deniincia - e-Learning

Regime Geral da Prevengao da Corrupcao (RGPC)

Regime Geral de Protecao de Denunciantes de Infragdes (RGPDI)

SETOR AUTOMOVEL
Qualificagao de Auditores Internos IATF 16949:2016
Como Implementar a Norma IATF 16949:2016

Core Tools

SISTEMAS INTEGRADOS
Implementacao de Sistema de Gestao Integrado

Auditorias ao Sistema de Gestao Integrado

Modalidade
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
e-Learning / Online

Virtual Classroom

Modalidade
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
Virtual Classroom
e-Learning / Online
e-Learning / Online

Virtual Classroom

Modalidade
Virtual Classroom
Virtual Classroom

Virtual Classroom

Modalidade
Virtual Classroom

Virtual Classroom

VERITAS

Duragao

24 horas
8 horas
8 horas
1 hora

32 horas

Duragao
14 horas
8 horas
8 horas
3 horas
3 horas
8 horas

8 horas

Duragao
24 horas
21 horas

40 horas

Duragao
24 horas

40 horas
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GESTAO DE ATIVOS Modalidade Duragao
Abordagem a Norma IS0 55001:2014 Virtual Classroom 24 horas
Organizagao de Manutencgao na Indistria No local 24 horas
CONCILIAGAO FAMILIAR Modalidade Duragao
Sistema de Gestao da Conciliagao NP 4552:2016 Virtual Classroom 8 horas
Bem-estar e Felicidade Organizacional - NP 4590:2023 Virtual Classroom 8 horas
GESTAO DA CONTINUIDADE DE NEGOCIO Modalidade Duragao
Continuidade de Negédcio I1SO 22301 Virtual Classroom 4 horas
SAUDE Modalidade Duragio
Como Implementar a Norma I1SO 13485 Virtual Classroom 16 horas
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| Bureau Veritas Formag&o Empresas

0S n0SsS0S cursos.
Os nossos especialistas.
A sua tranquilidade.



Formacao para empresas:
Solucoes personalizadas que
impulsionam o sucesso

No Bureau Veritas, transformamos o potencial da sua equipa com
solugdes formativas adaptadas:

Gestao integral do Plano de Formagao

Desde o levantamento das necessidades formativas até a
execucao da formacao, assegurando em todo o processo
que o plano esta adaptado a realidade da empresa, por
forma a cumprir os requisitos legais e a maximizar o
rendimento das equipas.

Formagao e-Learning a medida

Desenvolvemos solugdes e-Learning inovadoras, ajustadas
aos objetivos da empresa, recorrendo a tecnologia de
vanguarda e a métodos de aprendizagem ativos.

O Bureau Veritas € uma empresa com uma
vasta experiéncia, o parceiro de confianca

se procura uma formacao adapta a sua
empresa, aos Seus recursos e a sua cultura
empresarial.




O mundo muda, e
contigo,
criamos o amanha que
imaginamos.

Bureau Veritas
Departamento de Formagao

Rua Laura Ayres, n° 3, 1600-510

182 Lisboa+351 217 100 934
BUREAU

VERITAS formacao.bureauveritas.pt
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